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Smlouva o sdruzenych sluzbach dodavky zemniho plynu

Nize uvedené smluvni strany uzaviraji podle ustanoveni § 72 odst. 2 zakona &. 458/2000 Sb., energetického
zakona, ve znéni pozdéjSich pravnich predpisi (ddle jen ,energeticky zakon*), a podle ustanoveni zdkona ¢.
89/2012 Sb., obcanského zakoniku, ve znéni pozdéjSich pravnich predpisu (dale jen ,,obéansky zakonik*),
tuto smlouvu o sdruzenych sluzbach dodavky a odbéru zemniho plynu (dale jen ,Smlouva‘). Smlouva je
uzavirana mezi:

Prazska plynarenska, a. s.

Se sidlem: Praha | — Nové Mésto, Narodni 37, PSC 110 00

ICO: 60193492, DIC: CZ60193492

Zastoupena na zakladé plné moci: Jifim Kuncem, manazerem pro verejné zakazky a el. aukce

Spolecnost zapsana v obchodnim rejstriku, vedeném Méstskym soudem v Praze, oddil B, vlozka 2337
Bankovni spojeni: Ceska spofitelna, a. s., &islo étu: 35-3600132/0800

Kontaktni osoba: Jifi Kunc, manazer pro verejné zakazky a el. aukce, tel./fax.: 267175402,
724315918/267175402, e-mail: jiri.kunc@ppas.cz, misto stilého pracovisté: U Plynarny 500, Praha 4 - Michle
(dale jen ,,Obchodnik*‘)

a

Servisni stFedisko pro spravu svéfeného majetku Méstské ¢asti Praha 8, prispévkova organizace
Se sidlem: U Synagogy 2/¢p. 236, 180 00 Praha 8 - Liben

ICO: 006 39 524

Zastoupena: Ing. Stanislavem HladiSem reditelem

Bankovni spojeni: 0019838081/0100

Adresa k zasilani fakturace a veskerych sdéleni uréenych Zakaznikovi :

U Synagogy 2/¢p. 236, 180 00 Praha 8 - Liben

Kontaktni osoba: Ing. Stanislav Hladis, tel.: 222 805 303, 602 454 852, e-mail: @sespha8.cz

(déle jen ,,Zakaznik*)

(Obchodnik a Zakaznik dale spolecné téz jen ,,Smluvni strany*)

Predmétem této Smlouvy je sdruzena sluzba dodavky zemniho plynu (dale jen ,,plyn‘) upravena v souladu
s energetickym zakonem.

Obchodnik se Smlouvou zavazuje dodavat po dobu, na kterou je Smlouva uzavirena Zakaznikovi plyn, pristavit
tento plyn k odbéru v Odbérnych mistech Zakaznika a zajistit vlastnim jménem a na vlastni Ucet distribuci
plynu a Zakaznik se zavazuje tento plyn ve sjednaném mnozstvi, véetné souvisejicich sluzeb odebrat a zaplatit
za to Obchodnikovi v ramci této Smlouvy dohodnutou cenu. Prava a povinnosti Smluvnich stran se ridi obecné
zdvaznymi pravnimi predpisy, zejména ustanovenim § 72 odst. 2 energetického zakona a Smlouvou zahrnujici
jeji formularové znéni a jeji nedilné prilohy — Priloha A, Priloha B, Priloha C a Priloha D. V pripadé rozporu
Formularové casti smlouvy, jeji Prilohy A a Prilohy B na strané jedné a Prilohy C (Obchodni podminky) a
Prilohy D (Cenik nadstandardnich sluzeb) na strané druhé, maji ustanoveni obsazena ve Formularové Casti
smlouvy, Priloze A a Priloze B prednost pred ustanovenimi Prilohy C a Prilohy D.

Zakaznik prohlasuje, Ze je srozumén s tim, Ze je podstatna cast obsahu této Smlouvy upravena v Obchodnich
podminkach a vyslovné prijima ustanoveni ¢l. Il. (cena), €l. lll. (fakturaéni a platebni podminky, €l. IV. (dodaci
podminky), ¢&l. V. (vznik a zména Smlouvy, doba platnosti Smlouvy), &l. VI. (omezeni, preruseni nebo ukonceni
dodavky plynu), ¢l. VII. (zména dodavatele plynu a ukonceni Smlouvy), ¢l. VIII. (zména ceny a zména OP), &l. IX
(sankce, véetné smluvnich pokut), ¢&l. XIlIl. (osobni Udaje) a ¢l. XIV. (ostatni ujednani) Obchodnich podminek a
dale v Ceniku nadstandardnich sluzeb Obchodnika, ve kterém jsou uvedeny ceny nakladi a poplatkd za sluzby
Ci jina plInéni, ktera jsou dle Smlouvy poskytovana nad ramec béznych sluzeb a pinéni, s jejichz obsahem byl
prred uzavirenim Smlouvy dostatecné seznamen, byl mu vysvétlen a souhlasi s nim. Zakaznik dale prohlasuje, ze
byl Obchodnikem v dostatecné mire srozumén a vysvétlena mu vSechna ustanoveni Smlouvy a jejich nedilnych
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priloh, predevsim pak zpusob stanoveni celkové ceny za plyn a souvisejici sluzby jim hrazené na zakladé této
Smlouvy.

Smluvni strany si sjednavaji splatnost ceny odchylné od obcanského zakoniku, ktera se pocitd ode dne vystaveni
danového dokladu ve lhGté uréené nize.

Nestanovi-li dohoda Smluvnich stran jinak, Smlouva se uzavira na dobu uréitou od 01. 0l. 2017 od 06:00
hod. do 01. 01. 2019 do 06:00 hod. bez mozZnosti automatické prolongace. Uginnosti této Smlouvy se
zrusuji vSechny platné a Gcinné Smlouvy o sdruzenych sluzbich dodavky zemniho plynu uzavrené mezi
Smluvnimi stranami s predmétem pInéni dodavky zemniho plynu pro odbérna mista uvedena v priloze A.

Smlouva je platna ode dne podpisu obou smluvnich stran a uéinna od 01. 0l. 2017.
V pripadé, ze Zakaznik pred ukoncenim platnosti Smlouvy neopravnéné ukonci odbér plynu, je povinen zaplatit
Obchodnikovi smluvni pokutu ve vysi 6.000,- KE. Zaplaceni smluvni pokuty nema vliv na narok Obchodnika na

nahradu skody v plném rozsahu.

Ujednani o celkovém mnozZstvi plynu dodivaného dle této Smlouvy, véetné_specifikace Odbérnych
mist Zikaznika je obsazena v Priloze A této Smlouvy.

Cena ostatnich sluzeb dodavky plynu dle této Smlouvy je sjednana v Priloze B této Smlouvy.

Smluvni strany sjednavaji, ze Zakaznik je povinen hradit zdlohy na cenu dodavky ve vysi 100 % stanovené
v Oznameni o vysi zéloh.

Splatnost zaloh na cenu dodavky plynu se sjednava jako mésicni ke konkrétnimu dni tak, Ze kazda zaloha je
splatna k 20. dni kalendarniho mésice.

Smluvni strany sjednavaji splatnost faktur, pfeplatki a nedoplatki ve lhité 30 dnu.

Smluvni strany sjednavaji, ze veskeré uhrady penézitych castek Zakaznikem Obchodnikovi budou
provadény bezhotovostni formou prevodu na bankovni ucet.

Zikaznik souhlasi se zasilainim a dorucovanim faktur, predpisu ziloh, oznameni zmén Obchodnich podminek,
Ceniku nadstandardnich sluzeb nebo Ceny ostatnich sluzeb dodavky plynu v elektronické podobé na email své
kontaktni osoby uvedeny v zahlavi Formularové casti smlouvy.

Pokud se Obchodnik se Zakaznikem dohodne na postupu dle ¢&l. lll., bod 6 Obchodnich podminek dodavky
zemniho plynu, bude zikaznik zasilat samoodecty na emailovou adresu samoodecet@ppas.cz a do predmétu
emailové zpravy uvede ,,Samoodecet”.

Smlouva je vyhotovena ve tfech stejnopisech, z nichz Obchodnik obdrzi jedno a Zékaznik dvé vyhotoveni.
Zvlastni ujednani vyplyvajici ze zadavaci dokumentace k predmétné verejné zakazce:

e Identifikace dodavatele véetné (daji osob, opravnénych jednat pri uzavirani smluv s
jednotlivymi odbérateli.

e Smlouva se uzavira na dobu urcitou na 2 roky, automaticka prolongace se vylucuje.

e Zména ceny je mozna pouze pri zméné legislativy — napr. pri zméné sazeb DPH.

e Prevod od soucasného dodavatele je bezplatny a provede jej Obchodnik k ¢emuz Zakaznik
vyvine soudinnost.

e Cena fakturovana Zakaznikovi nepresahne cenu obvyklou, fakturovanou zakaznikovi s
obdobnym objemem pinéni v daném misté a case.

e Platby za poskytnuté dodavky budou provedeny v korunach ceskych na zikladé danovych
dokladl vystavenych Obchodnikem dle obecné platnych pravnich predpisi platnych v dobé



uskuteénéni zdanitelného plnéni se splatnosti 30 dnu. Frekvence vystavovani dafovych
dokladl se pripousti s nejkratsi dobou kalendarniho mésice, nikoliv castéji.

e Danové doklady podléhaji kontrole Zakaznika. Pri zjiSténi chyby je Zakaznik opravnén vratit
doklad Obchodnikovi a bézi tak nova lhita splatnosti.

e Smluvni strany vyslovné souhlasi s tim, aby Smlouva byla verejné pristupna, coz nepovazuji za
obchodni tajemstvi ve smyslu § 504 obcanského ziakoniku a udéluji k tomuto souhlas bez
stanoveni jakychkoliv dalsich podminek.

e Zikaznik nenese odpovédnost za snizeni predpokladaného objemu odbéru.
eV pripadé zaniku odbérného mista je Zikaznik opravnén Smlouvu vypovédét ve lhaté 30 dnd.

V Praze dne 27. 12. 2016 VPrazedne ......coovvvvvvinnnnnnn.

Prazska plynarenska, a. s. Servisni stredisko pro spravu svéreného majetku
Méstské casti Praha 8, prispévkova organizace
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Jiri Kunc Ing. Stanislav Hladis \
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manazer pro verejné zakazky a el. aukce reditel
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Dolozka dle § 43 odst. | ziakona ¢&. 131/2000 Sb., o hlavnim mésté Praze, ve znéni
pozdéjSich predpisi, potvrzujici splnéni podminek pro platnost pravniho jednani
meéstské casti Praha 8

Rozhodnuto organem méstské casti: Rada méstské casti Praha 8

Datum jednani a Cislo usneseni: 23. 1 1. 2016, ¢. Usn RMC 0753/2016

Prazska plynarenské. 4. 8,
Praha 1 - Nové Maxaid
Narodni 37, PSE 147 9
@721y



Pfiloha A - seznam odbérnych mist kategorie MO

cislo rocni termin dodavek
odbérnéh Cislo odbér |[distribuéni|plynu pro odbérné
o mista EIC kod zakaznik [ obec ulice pop./€.or. MWh zbéna misto od
1| 7,02E+08 | 272G100Z0014641W | Servisni stiedisko pro spravu svéfeného majetku MC Praha 8 | 00639524 | Praha 8 | Ly&kovo nam. 460/6 21,24 PPD 1.1.2017
2| 7,9E+08 | 27ZG10020617412R | Servisni stfedisko pro spravu svéfeného majetku MC Praha 8| 00639524 | Praha 8 U Pazderek 292/20 31,23 PPD 1.1.2017
3 | 7,02E+08 | 272G100Z00146033 | Servisni stfedisko pro spravu svéfeného majetku MC Praha 8| 00639524 | Praha 8 Voctarova 2367/12 69,21 PPD 1.1.2017
4 | 7,03E+08 | 27ZG100Z0034967R | Servisni stfedisko pro spravu svéfeného majetku MC Praha 8| 00639524 | Praha 8 U synagogy 236/2 73,32 PPD 1.1.2017

Stranka 1z 1

-
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Priloha B - Cena ostatnich sluzeb dodavky plynu

Cena ostatnich sluzeb dodavky plynu

Cena ostatnich sluzeb dodavky plynu je pro obdobi od 01. 0. 2017 od 06:00 hod. do 01. 01. 2019 do 06:00
hod. (ddle jen ,,Cenové obdobi*) stanovena jako pevna jednoslozkova cena s tim, Ze pro urceni jeji vySe se
aplikuji dale uvedené podminky.

Smluvni strany se dohodly na pevné komoditni cené v K&/MWh. Tato fixni cena zahrnuje cenu vlastni
komodity zemniho plynu, cenu za prepravu plynu (kapacitni i komoditni ¢ast) a sluzbu strukturovani
(kapacitni i komoditni ¢ast) bez DPH. Tato cena je vyjadrrena jako cena za komoditni slozku ve vysi 490
K&/MWHh. Cena neobsahuje dan ze zemniho plynu, ostatni dané a poplatky, nezahrnuje regulované platby
za distribuci, platby operatora trhu s plynem a obdobné poplatky, které je Obchodnik opravnén k cené
pripocitat v souladu se Smlouvou a obecné zavaznymi pravnimi predpisy.
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OBCHODNi PODMINKY DODAVKY ZEMNIHO PLYNU

Clanek I. Uvodni ustanoveni

1. Tyto obchodni podminky dodavky zemniho plynu (déle jen ,OP*)
jsou nedilnou soucasti Smlouvy o sdruzenych sluzbach dodavky zem-
niho plynu (dale jen ,Smlouva“), kterd bude uzaviena po 1. 1. 2016.
OP upravuji dal8i vzajemna prava a povinnosti Prazské plynarenské,
a.s., (déle jen ,Obchodnik") a zédkaznika v kategorii Domacnost nebo
v kategorii Maloodbératel (dale jen ,Zakaznik").

2. Prava a povinnosti smluvnich stran se fidi obecné zavaznymi prav-
nimi predpisy Ceské republiky, predevsim zakonem &islo 89/2012 Sb.,
ob&anskym zakonikem, v platném znéni, (dale jen ,NOZ"), a zadkonem
Cislo 458/2000 Sb., o podminkach podnikani a o vykonu statni spra-
vy v energetickych odvétvich, ve znéni pozdéjsich predpisu, (dale jen
.energeticky zakon“ nebo ,EZ").

3. Zakaznikem kategorie Doméacnost je fyzicka osoba, ktera zem-
ni plyn (dale jen ,plyn“) odebira pro svou osobni potfebu souvisejici
s bydlenim ¢i potfebu ¢lenl jeho doméacnosti. Zakaznikem kategorie
Maloodbératel je fyzicka nebo pravnické osoba, ktera plyn odebira pro
Ucely podnikani s ro€nim odbérem plynu do 630 000 kWh.

4. Distribuéni sluzby jsou poskytovany Obchodnikem v souladu se
smlouvou o pfipojeni k distribuéni soustavé, kterou Zakaznik uzavi-
ra s mistné pfisluSnym provozovatelem distribu¢ni soustavy (dale jen
,PDS*), a v souladu s Radem provozovatele distribuéni soustavy (dale
jen ,RPDS").

Clanek Il. Cena

1. Cenou se rozumi cena sdruzené dodavky plynu, ktera je tvofena:
a) regulovanou slozkou ceny, ktera se sklada z:
aa) ceny za distribuci plynu, ktera je slozena z pevné ceny za
odebrany plyn v KE/MWh a pevné ro¢ni ceny za denni re-
zervovanou pevnou distribuéni kapacitu v Ké/tis. m* nebo
stalého meésicniho platu za pfistavenou kapacitu v K&/mésic,
ab) ceny za €innosti operatora trhu OTE, a. s., stanovené jako
cena pevna v KE/MWh.
Tyto ceny stanovuje Energeticky regulaéni ufad (dale jen ,ERU") pro
prislusného PDS podle mista pfipojeni Zakaznika ve svém cenovém
rozhodnuti. Znéni cenovych rozhodnuti je uvefejnéno na www.eru.cz.
b) neregulovanou slozkou ceny oznacovanou jako cena ostat-
nich sluzeb dodavky plynu, ktera se sklada z:
ba) komoditni slozky ceny v KE/MWh,
bb) kapacitni slozky ceny Ké&/tis. m® nebo stalého mésicniho pla-
tu v K&/meésic.
Cena ostatnich sluzeb dodavky plynu je uvedena v ceniku Ob-
chodnika, ve kterém jsou uvedeny aktuaini prodejni ceny plynu
(dale jen ,Cenik").
c) danémi, kterymi jsou dan z plynu a dan z pfidané hodnoty (dale
jen ,DPH") ve vysi dle obecné zavaznych pravnich predpisu.
2. Cena sdruzené dodavky plynu se vypocte zplisobem uvedenym
v Ceniku.

3. Zakaznik kategorie Maloodbératel je povinen informovat Obchod-
nika o pouziti plynu pro vyrobu tepla v domovnich kotelnach, dale pak
0 zménach a novych skute¢nostech, které mohou ovlivnit povinnost
placeni dané z plynu dle obecné zavazného pravniho predpisu.

Clanek lll. Fakturaéni a platebni podminky

1. Cenu sdruzené dodavky plynu je Zakaznik povinen hradit pribézné
zalohovym zpusobem.

2. Pro prvni ztétovaci obdobi vysi zalohy na sdruzenou dodavku ply-
nu stanovi Obchodnik po dohodé se Zakaznikem v rozsahu divod-
né predpokladané spotieby za pfislusné zuctovaci obdobi s ohledem
k vykonu odbérnych plynovych zafizeni (dale jen ,OPZ"). VySe zalohy
pro prvni zu¢tovaci obdobi je uvedena ve Smlouvé.

3. Obchodnik je opravnén stanovit frekvenci placeni zaloh, provést
Upravu jejich vySe na zakladé skutecné spotieby plynu v pfedchozich
zuctovacich obdobich, nebo jestlize nastaly skuteénosti, které ovlivni
vysi zuctovani (napfiklad zména ceny nebo darfiovych predpisu nebo
rozsifeni odbéru plynu), pokud se smluvni strany nedohodnou jinak.

4. VysSe a terminy splatnosti zaloh jsou uvedeny v Oznameni o vysi
zaloh, které Obchodnik priklada ke Smlouvé. V pfipadé, ze Zakaznik
uzavie Smlouvu z divodu zmény dodavatele, Obchodnik zasila Zakaz-
nikovi Oznameni o vysi zaloh po ukon&eni procesu zmény dodavatele
ve smyslu obecné zavazného pravniho predpisu. Obchodnik zasila
Zakaznikovi po kazdém vyuctovani Oznameni o vysi zaloh v kategorii
Maloodbératel jako samostatnou zasilku a v kategorii Domacnost je
vySe a Cetnost zaloh uvedena pfimo na dariovém dokladu (dale jen
Jfaktura®).

5. Podkladem pro vyuétovani ceny sdruzené dodavky plynu jsou uda-
je naméfené méricim zafizenim (dale jen ,plynomér”) predané Ob-
chodnikovi pfislusnym PDS v souladu s obecné zavaznymi pravnimi
predpisy, kterymi se stanovi podrobnosti méfeni plynu a pfedavani
technickych udaju (dale jen ,odecet plynu®).

6. Pokud se v pripadé, Ze tuto sluzbu PDS umozriuje, Obchodnik se
zakaznikem dohodne na mimoradné fakturaci sdruzené sluzby dodav-
ky plynu provadéné na zakladé samoodectu spotieby plynu Zakaznika
za jiné obdobi, nez je obdobi ukoncené fadnym odeétem plynu s ode-
slanim podkladu pro fakturaci (POF), av§ak Zakaznik nedoda samoo-
decet ve formatu stanoveném PDS, v terminu nejpozdéji prvni pracov-
ni den do 24.00 hodin po skonceni posledniho kalendainiho mésice v
obdobi, pro které bude mimoradna fakturace dohodnuta, nebo budou
udaje pozadované PDS takovymto Zakaznikem uvedeny chybné ¢&i
nelplné, neni Obchodnik povinen vystavit fakturu za jiné nez fadné
odectové obdobi provadéné PDS. Podklady pro fakturaci na zékladé
samoodectu dle tohoto odstavce zasila Zakaznik na e-mailovou adre-
su Obchodnika callcentrum@ppas.cz, prostfednictvim on-line formu-
lare, telefonicky na Zakaznickou linku 840 555 333 nebo na telefonni
Cislo 267056705, osobné na pobockach obchodnich kancelafi anebo
formou SMS na ¢islo 720 002 922.

7. V pripadé poruchy plynoméru nebo v pfipadé, kdy Zakaznik ne-
umozni pfislusnému PDS v dobé odeétu odebraného plynu pfistup
k plynoméru nebo nesdeéli Obchodnikovi (idaje o naméfeném mnozstvi
plynu dle &l. IV. bod 4. pism. e) OP, se vyuétovani spotieby plynu pro-
vede kvalifikovanym propoétem podle RPDS piislusného PDS.

8. Dodavka plynu za uplynulé zuétovaci obdobi bude Zakaznikovi vy-
uctovana fakturou, ktera bude obsahovat nélezitosti dle obecné zavaz-
nych pravnich predpisi. Zuctovaci obdobi je vymezeno pravidelnymi
a mimofadnymi odecty provadénymi prislusnym PDS ve smyslu obec-
né zavaznych pravnich predpisu.

9. Faktura nemusi obsahovat razitko ani podpis Obchodnika a je vy-
stavena v pisemné formé& nebo se souhlasem Zakaznika téz elektro-
nicky.

10.Fakturou budou vyuétovany vSechny zalohy zaplacené Zakazni-
kem do data odectu plynu uvedeného na faktufe. Vznikne-li po vyuéto-
vani zaloh nedoplatek, je Zakaznik povinen zaplatit ho Obchodnikovi
nejpozdéji do data splatnosti vyznaceného na fakture. Datem splatnos-
ti se pro U€ely Smlouvy rozumi den, do kterého musi byt ¢astka pfipsa-
na na bankovni u¢et Obchodnika, uvedeny na faktufe, pod variabilnim
symbolem pfedmétné faktury. Vznikne-li pfeplatek, vrati jej Obchodnik
Zakaznikovi do data splatnosti uvedeného na faktufe za predpokladu,
Ze Zakaznik ma zaplaceny vSechny finanéni zavazky viéi Obchodni-
kovi. V pfipadé neuhrazenych finanénich zavazku, bude preplatek po-
uzit k zapocteni téchto zavazkl, nedohodnou-li se smluvni strany jinak.
Nepresahne-li pieplatek ¢astku 100,- K& muze ho Obchodnik zuétovat
v nasledujicim zuctovacim obdobi.

11.V bankovnim styku se pouziva variabilni symbol a &islo G¢tu uvede-
né na pfisludné faktufe nebo v Oznameni o vysi zaloh. Zaplati-li Zakaz-
nik platbu s nespravnym variabilnim symbolem nebo ji poukaze na jiny
bankovni G¢et Obchodnika, nez je uveden na fakture, je Obchodnik
opravnén Zakaznikovi platbu vratit. Dostane-li se proto Zakaznik do
prodleni s Uhradou faktury nebo zalohy, je Zakaznik povinen zaplatit
Obchodnikovi Urok z prodleni podle ¢l. IX. bod 1. OP, az do fadného
zaplaceni.

12.V pfipadé zmeény intervall a zptsobu provadéni odectu plynu nebo
zmény ceny je Obchodnik opravnén i bez souhlasu Zakaznika zménit
délku zuctovaciho obdobi v ramci zakonné Ihuty.
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13.0bchodnik je opravnén vystavit opravny dariovy doklad (dafiovy
dobropis ¢i vrubopis) k ptivodni faktufe, pokud obsahuje chyby vznikié
nespravnym odectem plynu, chybou zpisobenou nespravnym chodem
plynoméru, pouzitim nespravné ceny, chybou v psani &i v poctech, ne-
spravnym uvedenim zuctovaciho obdobi nebo nespravné uvedenou
regulovanou slozku ceny.

14.V pripadé, Ze ma Zakaznik pochybnosti o spravnosti faktury, je
opravnén uplatnit u Obchodnika reklamaci pisemné nebo osobné do
tficeti dnl od jejiho doruceni. Neuplatni-li Zakaznik reklamaci ve Ihu-
té zde uvedené, muze Obchodnik reklamaci odmitnout. Obchodnik je
povinen vyfidit reklamaci Zakaznika bez zbyte¢ného odkladu. Rekla-
mace nema odkladny ucinek na splatnost faktury, nedohodnou-li se
smluvni strany jinak. Reklamace musi obsahovat predevsim:

a) identifikaci osoby, ktera reklamaci €ini véetné jejiho vlastnoruc-
niho podpisu,

b) udaje tykajici se reklamované faktury,
c) popis reklamované skutecnosti véetné odivodnéni reklamace.

Pisemna reklamace se uplatiiuje jejim doruc¢enim na adresu Obchod-
nika uvedenou ve Smiouvé.

15.0bchodnik je opravnén pfi uzavieni Smlouvy od Zakaznika poza-
dovat slozeni kauce nebo s ohledem k okolnostem i po jejim uzavieni.
Obchodnik je opravnén vysi kauce stanovit az do vysSe trojnasobku
mésicéni zalohy.

Kauci je obchodnik opravnén pozadovat zejména v pfipadech, kdyz
Zakaznik projevil platebni nekazer v ramci dfivéj§iho smluvniho vzta-
hu s Obchodnikem nebo se opakované dostane do prodleni s platbami
podle Smlouvy, je-li Zakaznik dluznikem jinych fyzickych &i pravnic-
kych osob, ma-li Zakaznik trvalé bydlisté nebo sidlo v jiném staté
apod. Obchodnik o sloZeni kauce vyda Zakaznikovi potvrzeni. Pri-
padné bankovni uroky z poskytnuté kauce pfipadaji Obchodnikovi na
Uhradu nakladu spojenych s vedenim Gétu.

Kauce dle tohoto bodu slouzi jako zajisténi pro pripad, kdy Zakaznik
nedodrzi platebni podminky a Obchodnikovi vznikne za Zakaznikem
pohledavka po splatnosti. NesloZeni kauce se povaZuje za podstat-
né porudeni povinnosti vyplyvajici ze Smlouvy. V pripadé€, Ze byla
mezi smluvnimi stranami sjednana povinnost Zakaznika slozit kauci
Obchodnikovi pred zapocetim dodavky plynu, vznika povinnost Ob-
chodnika zahgjit dodavku plynu az po zaplaceni kauce. Kauce nema
charakter zavdavku ve smyslu ustanoveni § 1808 NOZ. Obchodnik je
opravnén zapocist kauci dle tohoto bodu na svoji splatnou pohledav-
ku za Zakaznikem. Obchodnik provede zapoéteni v pfipadé, ze do-
jde k ukonéeni smluvniho vztahu z divodu uvedeného v €l. VI. bod 3.
pism. b) OP nebo z jiného duvodu, vznikne-li po koneéném vyiétovani
zéloh nedoplatek. Zapocteni bude Zakaznikovi oznameno v kone¢né
zlctovaci fakture. Kauce resp. jeji nezapoctena ¢ast bude Zakaznikovi
vracena po ukonéeni smluvniho vztahu ve lhité do 30 dnli po vysta-
veni kone¢né zuctovaci faktury. V prub&hu smluvniho vztahu si mohou
smluvni strany ujednat zménu vyse kauce. Obchodnik muze vratit kau-
ci Zakaznikovi kdykoli v prubéhu smluvniho vztahu.

Clanek IV. Dodaci podminky

1. Dodéavka plynu je provadéna v souladu s RPDS a je spinéna pre-
chodem plynu do odb&rného mista Zakaznika pres plynomér osazeny
pfislusnym PDS. Dodavka plynu se méfi od pocate¢niho stavu plyno-
méru stanoveného pfislusnym PDS nebo od zjisténého stavu plyno-
méru pfi zméné dodavatele plynu nebo od zjisténého stavu plynoméru
pfi zméné osoby odebirajici plyn v daném odbérném misté.

2. Méreni dodavky plynu, vyhodnocovani a predavani vysledki mére-
ni a dal$ich informaci nezbytnych pro vyuétovani dodavky plynu zajis-
tuje prislusny PDS dle EZ a obecné zavaznych pravnich a technickych
predpisu, kterymi se stanovi podrobnosti méfeni plynu a predavani
technickych udaju.

3. Obchodnik je povinen:

a) dodavat plyn do odbérného mista Zakaznika specifikovaného ve
Smlouveé v kvalité stanovené obecné zavaznym pravnim pied-
pisem,

b) zajistit na vlastni jméno a na vlastni Ucet souvisejici sluzby v
plynarenstvi,

c) prevzit za Zakaznika odpovédnost za odchylku podle obecné
zavazného pravniho predpisu.

4. Zakaznik je povinen:

a) zaplatit Obchodnikovi naklady spojené s prerusenim, obnovenim
¢i ukoncenim dodavky plynu,

b) odebirat plyn pouze pres plynomér, ktery pfipojil pfislusny PDS
nebo jim povérena osoba,

c) zajistit pfistup k plynoméru za uéelem provedeni kontroly, odectu
plynu, oprav, udrzby, vymény, odebrani ¢i zaplombovani plyno-
méru a pfi ukonéeni platnosti Smlouvy umoznit pfislusnému PDS
provést kone¢ny odecet plynu,

d) pisemné hlasit Obchodnikovi vS§echny zmeény, které mohou ovliv-
nit pinéni Smlouvy, predevsim informovat o zméné identifikac-
nich Gdaju a upravé odbéru souvisejici se zménou poctu nebo
vykonu OPZ,

e) pokud pfedem oznameny odecet plynu nebylo mozné provést
z duvodu jeho nepfitomnosti, zaslat Obchodnikovi nebo pfislus-
nému PDS udaj o odectu plynu na pfedepsaném tiskopisu nebo
odecet plynu oznamit jinou, na www.ppas.cz uvedenou formou,
a to do dvou pracovnich dni od oznameného data odectu plynu,

f) udrzovat sva OPZ ve stavu, ktery odpovida obecné zavaznym
pravnim predpisim, technickym normam a pravidlim, a ktery
umoziiuje bezpe¢nou a spolehlivou dodavku plynu tak, aby se
nestala pri¢inou ohrozeni zivota, zdravi a majetku osob,

g) zdrzet se jakychkoli zasahu do plynoméru a jeho pfipojeni,
chranit plynomér pfed poskozenim ¢i odcizenim a neprodlené
oznamit Obchodnikovi i pfislusnému PDS poskozeni &i jiné za-
vady na plynoméru véetné poruseni zajisténi proti manipulaci,
které zjisti, zejména hlasit poskozeni urednich nebo provoznich
plomb a zndmek ¢&i jejich ztratu. Pokud mé pochybnosti o bez-
chybném méreni nebo zjisti-li zavadu na plynoméru, je opravnén
pozadat pisemn& Obchodnika o pfezkouseni plynoméru. Zadost
o prezkouseni v8ak nezbavuje Zakaznika zavazku platby zaloh
a uhrady faktur za odebirany plyn ve stanovenych terminech,

h) pfi stavu nouze, pfi pfedchazeni a odstrafnovani nasledku stavu
nouze se fidit opatienimi a informacemi o vyhlaseni omezujicich
regulaénich opatfeni podle obecné zavaznych pravnich predpisu
a postupovat pfi pfedchazeni stavu nouze, ve stavu nouze a od-
strafiovani nasledku stavu nouze v plynérenstvi dle pfislusného
obecné zavazného pravniho predpisu s tim, Ze je povinen pod-
fidit se omezeni spotfeby plynu nebo zméné dodavky plynu. Pri
stavu nouze a pfi pfedchazeni stavu nouze je pravo na nahradu
Skody a uslého zisku vylouceno.

Clanek V. Vznik Smiouvy,
zména Smlouvy a doba jeji platnosti
1. Smlouva se uzavira vzdy pisemné.

2. Smlouvu Ize uzaviit na dobu urcitou nebo neurcitou. Neni-li ve
Smlouveé vyslovné uvedeno jinak, je Smlouva uzaviena na dobu neur-
Citou.

3. Smlouva uzaviena a podepsana ucastniky na téze listiné naby-
va platnosti a ucinnosti dnem podpisu obéma smluvnimi stranami. V
pripadé, kdy Zakaznik v dob& podpisu nema s pfislusnym PDS uza-
vienou smlouvu o pfipojeni k distribuéni soustavé, nabyva Smilouva
platnosti az dnem uzavieni smlouvy o pfipojeni k distribuéni soustave.

4. Pfi uzavirani, zméné nebo ukon&eni platnosti Smlouvy mize za
Zakaznika pravné jednat jeho zastupce, ktery se Obchodnikovi proka-
Ze pisemnou plnou moci, ve které Zakaznik uvede rozsah zastup&iho
opravnéni. Obchodnik je opravnén od Zakaznika pozadovat, aby jeho
podpis na pIné moci byl Gifedné ovéren.

5. Smlouvu Ize uzavifit téz korespondenénim zpusobem pomoci for-
mulare — Navrh smlouvy, ktery je k dispozici na www.ppas.cz zaroven
s pokyny pro jeho vypInéni a odeslani. Obchodnik vylu€uje pfijeti Za-
kaznikem podepsaného Navrhu smlouvy, k némuz by Zakaznik pfipojil
jakykoli dodatek nebo od jehoz textu by se Zakaznik jakymkoli zpuso-
bem odchylil. Zajemce je Navrhem smlouvy vazan od jeho doruéeni
Obchodnikovi. Zajemce nemuze béhem doby tficeti dnt, po kterou je
svym navrhem vazan, Navrh smlouvy odvolat. Nebude-li Navrh smlou-
vy obsahovat vSechny Obchodnikem poZadované udaje nebo podstat-
né nalezitosti potfebné k uzavieni Smlouvy, nepujde o platny projev
vile k uzavieni Smlouvy a Obchodnik vrati Navrh smlouvy Zakazni-
kovi k dopInéni. Budou-li veSkeré podminky spinény, Obchodnik, na
dukaz svého souhlasu s obsahem Smlouvy, Navrh smlouvy podepise
a zasle jej Zakaznikovi na adresu, kterou uvedl v Navrhu smlouvy. Za-
roven mu pisemné sdéli ¢islo, pod kterym bude Smlouva evidovana.
Smlouva je uzaviena okamzikem, kdy Obchodnikem podepsany Na-
vrh smlouvy dojde Zakaznikovi. Neodesle-li Obchodnik ve |huté, ve
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které je Zakaznik svym navrhem vazan, podepsany Navrh smlouvy
Zakaznikovi, Smlouva nevznika. Smlouva uzaviena timto zpisobem
nabyva ucinnosti dnem zahajeni dodavky.

6. Smlouvu lze uzavfit téZ pisemné v elektronické podobé, kdy viast-
noruéni podpis Zakaznika i zastupce Obchodnika (déle jen ,biomet-
ricky podpis“) je zachycen pomoci specidlniho elektronického tab-
letu. Biometricky podpis je vkladan do textu Smiouvy v PDF formatu
v podpisové doloZce dokumentu a je i s textem graficky zobrazitelny.
Vysledny dokument je opatien Sifrovanym biometrickym vektorem a je
pomoci kryptografickych metod zabezpecen proti zménam. Po uzavie-
ni Smlouvy je Obchodnik povinen bez zbyteéného odkladu poskytnout
Zakaznikovi Smlouvu véetné OP a Ceniku v textové podobé.

7. Pokud Zakaznik nejméné tficet dnl pred uplynutim doby, na kterou
byla Smlouva (Zavazek) uzaviena, Obchodnikovi pisemné neoznami,
Ze trva na jejim ukon€eni nebo Obchodnika pisemné nepozada o po-
kraCovani platnosti Smlouvy (Zavazku) na dobu neurcitou, Smlouva
(Zavazek) se automaticky prodluzuje o dobu jednoho roku, a to i opa-
kované.

8. S vyjimkou pravniho jednani vedouciho k ukonéeni Smlouvy Ize
prava a povinnosti zalozené Smlouvou ménit pravnim jednanim uciné-
nym i jinou nez pisemnou formou.

9. Smluvni strany se zavazuji vzajemné se v¢asné informovat o zmé-
nach udaju uvedenych ve Smiouvé, které nemaji vliv na jeji zmény,
napfiklad zmény identifikanich udaji, zasilacich adres, bankovnich
spojeni, telefonnich Cisel, Cisel faxu nebo e-mailu. Neposkytnuti tako-
vych informaci jde k tizi povinné smluvni strany.

Clanek VI. Omezeni, preruseni nebo ukonceni
dodavky plynu
1. Prerusenim dodavky plynu se rozumi odpojeni odbé&rného mista
od distribuéni sité zaplombovanim plynoméru na urcitou dobu, aniz
dojde k ukonéeni smluvniho vztahu mezi Zakaznikem a Obchodnikem.
V pfipadé, Ze je dodavka plynu pferusena z duvodu nezaplaceni faktu-
rované &astky a Zakaznik nepozada o obnoveni dodavky plynu a fak-
turovanou ¢astku neuhradi, dojde ve lhaté 60 dnl od data preruseni
dodavky plynu k ukonéeni platnosti Smlouvy.

2. Omezeni nebo preruseni dodavky plynu pfi stavech nouze nebo
predchazeni stavli nouze se fidi-obecné zavaznym pravnim predpi-
sem.
3. Obchodnik je opravnén ukoncit nebo prerusit dodavku plynu Za-
kaznikovi v odbérnych mistech, pro ktera je Smlouva uzaviena, z na-
sledujicich duvodu:
a) v piipadé neopravnéného odbéru plynu dle obecné zavaznych
pravnich predpisu,
b) jestlize Zakaznik je v prodleni se zaplacenim jakékoli pohledavky
Obchodnika a ani nesplnil svou povinnost zaplatit pohledavku
v dodate¢né stanovené lhuté po predchozim pisemném upozor-
néni na moznost ukon€eni dodavky plynu,

c) jestlize Zakaznik neumozni opakované bez vazného duvodu
prislusnému PDS pfistup k plynoméru, prestoze byl k umozné-
ni pfistupu za Géelem provedeni kontroly, odeétu plynu, tdrzby,
vymény ¢i odebrani plynoméru alespon patnact dnti pfedem pi-
semné nebo jinym prokazatelnym zplisobem vyzvan. Za vazny
dlvod se pro Ucely této Smlouvy povazuje napfiklad nemoc, po-
byt v zahrani¢i, pracovni cesta a podobné,

d) pfi opravnéném ukoné&eni nebo preruseni pfipojeni k distribu¢ni
soustavé ze strany pfislusného PDS.

4. Ukonceni dodavky plynu je vzdy spojeno s ukonéenim smluvniho
vztahu mezi Zakaznikem a Obchodnikem.

5. Pfi opravnéném preruseni, omezeni nebo ukonéeni dodavky plynu
nevznika Zakaznikovi pravo na nahradu $kody a uslého zisku.

6. Opravnéné ukonceni nebo preruseni dodavky plynu provede pfi-
sludny PDS na zadost Obchodnika a na naklady Zakaznika. Zakaznik
téz nese naklady spojené s pfipadnym naslednym obnovenim dodavky
plynu.

7. VySe nahrady Skody pfi neopravnéném odbéru se fidi obecné za-
vaznymi pravnimi predpisy. Kromé této Skody je Zakaznik povinen
zaplatit Obchodnikovi naklady spojené se zjisténim neopravnéného
odbéru.

Clanek VIl. Zména dodavatele plynu
a ukonceni platnosti Smlouvy

1. Zéakaznik méa pravo na volbu a bezplatnou zménu dodavatele ply-
nu. Zména dodavatele plynu v odbérném misté, pro které je Smlouva

sjednana, je podminéna fadnym ukonéenim smluvniho vztahu s Ob-
chodnikem.

2. Platnost Smlouvy kon¢i uplynutim sjednané doby, dohodou smluv-
nich stran, vypovédi Zakaznika, odstoupenim od Smlouvy nebo smrti
Zakaznika. Smlouvu na dobu urcitou v8ak nelze ukonéit vypovédi s vy-
jimkou dle §11a odst. 3 EZ.

3. Na zadost Zakaznika muze dojit k dohodé o ukonceni platnosti
Smlouvy pouze v pfipadech, kdy Zakaznik dolozi, Ze ukoncuje odbér
plynu v odbérném misté z davodu zmény sidla, provozovny, bydlisté,
¢i z davodu zcizeni nemovitosti, nebo Ze do néj nelze dodavat plyn.
Zakaznik je v pfipadech uvedenych v predchozi vété povinen Ob-
chodnika o uzavieni dohody o ukonéeni platnosti Smlouvy pisemné
pozadat nejméné patnact pracovnich dnu pfede dnem, ke kterému
hodla odbér plynu ukongit. V Zadosti Zékaznik uvede diivod a pozado-
vany den ukonéeni odbéru a oznami adresu, na kterou ma byt zaslana
faktura kone¢ného vyuctovani. K zadosti prilozi doklady prokazujici
divod ukonéeni Smlouvy. V pfipadé, Ze Zakaznik nesplini nékterou z
povinnosti uvedenou v tomto bodé OP, Obchodnik je opravnén dohodu
o ukonceni platnosti Smlouvy neuzavfit.

4. Zakaznik muze vypovédét Smlouvu uzavienou na dobu neurcitou
pisemné i bez uvedeni diivodu. Vypovédni doba je tfimési¢ni a pocina
bézet prvnim dnem kalendainiho mésice nasledujiciho po doruceni
pisemné vypovédi Obchodnikovi.

5. Kterakoli smluvni strana je opravnéna od Smlouvy odstoupit:
a) je-li vydano rozhodnuti o tpadku druhé smluvni strany,

b) dojde-li k opravnénému ukonéeni pfipojeni k distribuéni soustavé
ze strany pfislusného PDS.

6. Zakaznik je opravnén od Smlouvy odstoupit v pfipadé podstatného
poruseni povinnosti ze strany Obchodnika vyplyvajicich ze Smlouvy.
Za podstatné poruseni povinnosti ze strany Obchodnika se povazuje
bezdivodné ukonéeni dodavky plynu a bezduvodné neposkytovani
nebo nezajisténi souvisejicich sluzeb v plynarenstvi.

7. Dale je Zakaznik opravnén od Smlouvy odstoupit ve smyslu usta-
noveni €l. VIII. bod 1. OP. Vyuzije-li Zakaznik v tomto pfipadé svého
opravnéni od Smlouvy odstoupit, odstoupeni je ucinné k poslednimu
dni kalendainiho mésice, ve kterém bylo doru¢eno Obchodnikovi, ne-
ur&i-li Zakaznik pozdé&jsi den uGcinnosti odstoupeni.

8. Obchodnik je opravnén od Smlouvy odstoupit v nasledujicich pfi-
padech:

a) Zakaznik v stanovené Ihuté neslozi kauci, o kterou Obchodnik
pozadal v souladu s ¢l. lll. bod 15. OP,

b) Zakaznik neopravnéné prestane od Obchodnika odebirat plyn
nebo trvale opusti odbérné misto, pro které je Smlouva uzaviena,

c) po zjisténi neopravnéného odbéru, respektive neopravnéné dis-
tribuce plynu Zakaznika,

d) Zakaznik prestane mit moznost odebirat plyn v odb&rném misté,
pro které je Smlouva uzaviena,

e) kdy Obchodnik nebude moci zahajit dodavku plynu z divodl na
strané Zakaznika.

9. Odstoupeni od Smlouvy musi byt u¢inéno pisemné. Odstoupeni od
Smilouvy je ucinné dnem doruceni pisemného oznameni o odstoupeni
druhé smluvni strané nebo dnem stanovenym v tomto oznameni, ne-
predchazi-li dni doru€eni a neni-li stanoveno ve Smlouvé nebo v OP
jinak. Oznameni o odstoupeni od Smlouvy Zakaznik Obchodnikovi
zasle na adresu jeho sidla a Obchodnik Zakaznikovi na jeho adresu
bydlisté (sidla) uvedenou ve Smilouvé nebo na zasilaci adresu, kterou
Zakaznik Obchodnikovi sdélil.

10. Odstoupi-li Obchodnik od Smiouvy, je Zakaznik povinen umoznit
prislusnému PDS provést konecny odecet plynu, pfipadné odebrat
plynomér a podepsat protokol o ukonéeni odbéru plynu s vyznaéenim
odecétu plynu.

11. Opusti-li Zakaznik odbé&rné misto, aniz by fadné ukongcil smluvni
vztah, je povinen platit cenu sdruzené dodavky plynu do doby ukonce-
ni platnosti Smiouvy.

12.V pfipadé, kdy nedojde k fadnému ukonéeni smluvniho vztahu
z divodu na strané Zakaznika a v souvislosti s tim vznikne Obchodni-
kovi 8koda, je Zakaznik povinen Skodu uhradit.

Clanek VIIl. Zména ceny a zména OP

1. Z podnétu Obchodnika muze dojit ke zvy$eni ceny ostatnich sluzeb
dodavky plynu a zméné OP pouze z divodl vyvoje trhu s plynem,
zmény obecné zavaznych pravnich pfedpisi upravujicich tento zavaz-
kovy vztah, zmény vyplyvajici z technologického vyvoje ¢i provoznich
zmén Obchodnika, a to pouze zpisobem uvedenym ve Smiouve.
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Clanek IX. Sankce

1. Nastane-li prodleni s platbou jakékoli splatné pohledavky vyplyva-
jici ze Smlouvy, je dluznik povinen zaplatit véfiteli urok z prodleni dle
obecné zavazného pravniho predpisu.

2. P¥i uplatnéni naroku na smluvni pokutu je smluvni strana, jiz vznikl
narok na smluvni pokutu, povinna vyzvat druhou smluvni stranu k za-
placeni smluvni pokuty pisemnou vyzvou doruéenou na dorucovaci
adresu druhé smluvni strany. Ve vyzvé musi byt specifikovana pozado-
vana vySe smluvni pokuty, pfipadné zpusob jejiho vypoctu, lhita k za-
placeni a bankovni Géet, na néjz ma byt smluvni pokuta zaplacena.

Clanek X. Zakaznické vyhody

1. Pokud ma Zakaznik opravnéni vyuzivat zakaznickou vyhodu nebo
produkt poskytovany Obchodnikem v ramci obchodnich kampani,
ukon&enim platnosti Smlouvy toto opravnéni zanika.

2. Vpripadé, ze Zakaznik jiz produkt vyuzil a nedodrzel smluvni zéva-
zek s jeho vyuzitim spojeny, je povinen Obchodnikovi uhradit celkové
néaklady, které Obchodnik na vyuziti produktu Zakaznikem vynalozil,
pokud se smluvni strany nedohodnou jinak.

Clanek XI. Doruéovani

1. Jakékoli oznameni nebo dokument (dale jen ,pisemnost), ktery
ma byt pfedan mezi smluvnimi stranami, neni-li stanoveno v OP nebo
ve Smlouveé jinak, muze byt zaslan na zasilaci adresu pfijemce, kterou
uved| ve Smlouvé ¢i jinou, kterou druhé strané oznami.

2. Uginky dorugeni se vazou na dojiti pisemnosti do sféry ovladané
pfijemcem bez ohledu na to, zda se s obsahem pisemnosti seznamil.

3. Je-li dosla pisemnost odeslana s vyuzitim provozovatele postov-
nich sluzeb ma se za to, Ze dosla tfeti pracovni den po odeslani, byla-li
v8ak odeslana na adresu v jiném statu, pak patnacty pracovni den po
odeslani.

4. Uginky doruéeni nastavaji u pisemnosti:

a) prfedavané osobné nebo kuryrem dnem jejiho pfedani odpovéd-
né osobé pfijemce,

b) zasilané faxovym prenosem prevzetim potvrzeni o uskutecnéni
faxového prenosu nebo jiného dokladu o tom, Ze faxova zprava
byla zaslana pfijemci,

c) zasilané elektronicky e-mailem obdrzenim zpétného elektro-
nického potvrzeni o doruceni, pfipadné precteni z pfijemcovy
e-mailové adresy,

d) zasilané zpravou SMS obdrzenim potvrzeni na mobilnim tele-
fonu odesilatele o doru¢eni SMS zpravy na mobilni telefon pi-
jemce,

e) zasilané do datové schranky doru¢enim do datové schranky pii-
jemce.

5. Sdéleni obecné povahy uréena Zakaznikim muze Obchodnik
oznamit Zakaznikim uvefejnénim na www.ppas.cz. Dnem umisténi
a zpfistupnéni sdéleni na www.ppas.cz se pfislusna sdéleni povazuji
za radné oznamena.

6. Pisemnosti si Obchodnik a Zakaznik zasilaji na adresu uvedenou
ve Smlouvé nebo na adresu dodate¢né sdélenou druhé strané nebo pfi
pouziti elektronickych prostiedki na kontaktni adresy, které si pisemné
sdélili pfi uzavieni Smlouvy nebo kdykoli b€hem trvani smluvniho vzta-
hu.

Clanek XII. Zakaznicky portal

1. Zéakaznicky portél je internetova aplikace dostupna na adrese htt-
ps://zakaznickyucet.ppas.cz, kterd je komunikaéni platformou mezi
Obchodnikem a Zakaznikem, na jejimz zékladé jsou prostfednictvim
aktualné dostupnych funkci Zakaznikovi zpfistupfiovany urcité infor-
mace tykajici se pInéni souvisejiciho se Smlouvou, a prostfednictvim
které je Zakaznik opravnén urcitym zpisobem disponovat a ménit za-
vazkovy vztah ze Smlouvy (déle jen ,Zakaznicky portal”). UzZiti Zakaz-
nického portalu neni zpoplatnéno.

2. Pozada-li Zakaznik Obchodnika o zfizeni Zakaznikova uctu (dale
jen ,Ucet") na Zakaznickém portalu, Obchodnik pfedd Zakaznikovi
bud osobné nebo prostrednictvim provozovatele postovnich sluzeb
pfihlasovaci koédy k uctu a pfipadné téz jiné udaje, na zakladé kterych
bude Zakaznik moci aktivovat na internetovych strankach Obchodnika
svuj ucet.
3. Zakaznicky portal poskytuje Zakaznikovi nasledujici funkce:

a) informativni povahy, které Zakaznikovi zpfistupriuji Gdaje tykajici

se pInéni Smlouvy, a to napriklad:

aa) smluvni a kontaktni (idaje Zakaznika,

ab) fakturaéni udaje,

ac) udaje tykajici se odbérného mista/odbérnych mist,

ad) doba trvani Smiouvy,

ae) druh ¢erpaného cenového produktu a doba jeho €erpani,
af) splatkové dohody.

b) oznamovaci povahy, které Zakaznikovi umoZziuji oznamovat Ob-
chodnikovi zmény uUdaji uvedenych ve Smiouvé, které nemaji
vliv na jeji zmény, napfiklad zmény:
ba) identifikacnich Gdaju,
bb) zasilacich adres,
bc) bankovnich spojeni,
bd) e-mailu,
be) zpusobu placeni.

c) dispozitivni povahy, které Zakaznikovi umozni ménit zavazkovy

vztah. Zakaznik je tak opravnén zejména navrhovat nasledujici
zmény Smiouvy:

ca) zmény zaloh,
cb) zménu zpusobu doru€ovani faktury,

cc) zmény Smlouvy, které Obchodnik prostrednictvim Zakaznic-
kého portalu Zéakaznikim nabizi. Zejména se jedna o Dodat-
ky na cenové produkty, u kterych dochazi téz ke zméné doby
trvani Smlouvy/Zavazku.

d) zékaznické povahy, které Zakaznikovi umozni objednat €innosti
souvisejici s pinénim Smlouvy, jako napfiklad

da) odebrani plynoméru,
db) rozsireni odbéru,
dc) pfipojeni odbérného mista.

4. Zakaznik muze na Zakaznickém portalu zazadat o aktivaci sluz-
by elektronické fakturace, na jejimz zakladé budou veskeré nasledné
vystavené faktury doruovany Zakaznikovi jejich uloZzenim ve forma-
tu PDF na jeho U&tu v Zakaznickém portalu a sou¢asné zasilany na
emailovou adresu Zakaznika, namisto zasilani prostfednictvim pro-
vozovatele postovnich sluzeb. Faktura je v takovém pfipadé doruce- -
na uplynutim tfi dna od jejiho uloZeni na Uétu dotyéného Zakaznika.
O ulozeni faktury na Zakaznickém uétu muze byt Zakaznik automatic-
Ky upozornén zpravou na mobilni &islo evidované v Ué&tu nebo jinym
vhodnym zpusobem. Zakaznikovi vznika v souvislosti s uzivani sluzby
elektronické fakturace povinnost pravidelné navstévovat Zakaznicky
portal po dobu ucinnosti Smlouvy. V pfipadé, Ze by presto nedoslo
z jakéhokoli divodu k automatickému upozornéni Zakaznika na ulo-
Zeni faktury, nema tato skute¢nost vliv na doruceni faktury dle tohoto
bodu. Zakaznik je opravnén deaktivovat sluzbu elektronické fakturace.
Deaktivace sluzby elektronické fakturace nema vliv na doruceni faktur
uloZenych na Uétu pred provedenim deaktivace a faktury vystavené po
jejim provedeni budou zasilany prostfednictvim provozovatele postov-
nich sluzeb.

5. Obchodnik neni omezen v nabizeni jakychkoli dalSich sluZzeb a zpfi-
stupfiovani novych funkci na Zakaznickém portalu.

6. Obchodnik je opravnén podminit prihladovani na U&et, navrhovani
zmén Smlouvy ¢&i aktivaci nékterych sluzeb Zakaznického portalu za-
slanim SMS zpravy s ovéfovacim kédem, ktery bude nutné pro tyto
ucely do Zakaznického portalu zadat &i jinym vhodnym zpisobem ové-
fovat totoZznost Zakaznika. Obchodnik je také opravnén pozadovat po
Zakaznikovi pro tyto ucely dolozeni ufednich dokladl, povazuje-li to
pro dané jednani za potfebné.

Zabezpec&eni a odpovédnost

7. Obchodnik je povinen technicky zabezpecit ochranu a divérnost
Gdaju obsazenych na U&tech Zakaznického portalu. Zakaznik je po-
vinen zabezpetit pfihlasovaci tdaje k Uétu a datové nosice, na nichz
jsou tyto udaje a veSkeré s nimi souvisejici Udaje uloZzeny takovym
zpUsobem, aby nemohly byt zneuzity neopravnénymi osobami. Za
timto UuCelem Zakaznik ucini veskera nezbytna opatreni, ktera Ize po
ném rozumné pozadovat. Obchodnik neodpovida za zneuziti pfihlaso-
vacich tdaji k U&tu neopravnénou osobou. Jakmile se Zakaznik dozvi
o zneuziti nebo o moznosti zneuziti jeho pfihlasovacich udaju, je tuto
skute€nost povinen okamzité nahlasit Obchodnikovi.

8. Dojde-li k zaniku Smlouvy, Zakaznik bude moci Zakaznicky portal
uzivat jeSté 12 mésicl od zaniku Smlouvy. Zakaznik mize kdykoliv
pouzivani Zakaznického portalu ukoncit, je vSak povinen tuto skutec-
nost bez zbyte¢ného odkladu pisemné& oznamit Obchodnikovi.
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Clanek XIIl. Osobni tudaje

1. Zakaznik podpisem smlouvy udélil Obchodnikovi v souladu se za-
konem ¢islo 101/2000 Sb., o ochrané osobnich udaju, ve znéni pozdéj-
$ich predpist, (dale jen ,Z00U"), souhlas se zpracovavanim a ucho-
vavanim jeho osobnich udaju pro:
a) ucely informacnich a uctovacich systému Obchodnika a pro ko-
munikaci se Zakaznikem, Ucely technickych zasahl souviseji-
cich s dodavkami plynu,

b) marketingové ucely Obchodnika, tj. nabizeni vyrobkl a sluZeb,
zasilani informaci o pofadanych akcich, vyrobcich a jinych ak-
tivitdch, jakoZz i zasilani obchodnich sdéleni prostfednictvim
elektronickych prostiedku ve smyslu zakona ¢islo 480/2004 Sb.,
o nékterych sluzbach informaéni spole¢nosti, ve znéni pozdéj-
Sich predpisu, pficemz Zakaznik bude mit zfetelnou moznost
jednoduchym zpusobem odmitnout souhlas s takovymto vyuzi-
tim svého elektronického kontaktu i pfi zasilani kazdé jednotlivé
zpravy,

c) ucely pfipadného vymahani splatnych pohledavek Obchodnika
za Zakaznikem vzniklé ze Smilouvy, a to zejména prostiednic-
tvim inkasnich spole¢nosti povérenych Obchodnikem k jednani
o Uhradé dluhi, podminkach finanéniho narovnani a ke sjedna-
vani splatkovych kalendaru, ¢i pfipadného postoupeni splatnych
pohledavek Obchodnika za Zakaznikem vzniklé ze Smlouvy tre-
tim osobam.

2. Zakaznik bere na védomi, Zze ve smyslu § 5 odst. 2 ZOOU Obchod-
nik je opravnén zpracovavat osobni Gdaje bez souhlasu Zakaznika
k ucelim
a) pro jednani o uzavieni nebo zméné smlouvy a pro pInéni Smiou-
vy,
b) ochrany prav a pravem chranénych zajmi Obchodnika,

3. Osobnimi udaji se pro ucely Smilouvy rozumi (daje o Zakazniko-
vi uvedené ve Smiouvé a v jejich dodatcich, jako je adresa bydli§té
a odbérného mista, datum narozeni, vék, pohlavi, bankovni spojeni,
telefonni €islo. Zakaznik udéluje souhlas Obchodnikovi jakoZto spravci
téchto Udaju a bere na védomi, Ze spravce bude osobni (idaje zpraco-
vavat pfimo prostrednictvim svych zaméstnancu, zpracovateli pové-
fenych spravcem a dale tretich osob, které budou spravcem pro zpra-
covani osobnich Gdaji povéfeny na zakladé smiuv uzavienych podle
ustanoveni § 6 ZOOU.

4. Zpracovavani osobnich tdaju bude probihat manualné i automa-
ticky a rozumi se jim nasledujici nakladani s osobnimi tdaji ve smyslu
§ 4 pism. e) ZOOU, tedy jejich shromazdovani, ukladani na nosiée
informaci, Uprava, aktualizace, vyhledavani, pouzivani, pfedavani,
uchovavani, tridéni, kombinovani, blokovani ¢i likvidace. Zakaznik
udéluje souhlas Obchodnikovi se zpracovavanim svych osobnich tda-
j po dobu trvani jeho smiuvniho vztahu s Obchodnikem a po dobu
maximalné tficeti Sesti mésici po jeho ukonceni nebo do odvolani
souhlasu. Zakaznik bere na védomi, Ze souhlas s poskytnutim osob-
nich udaji pro ucely uvedené v bodé 1. tohoto €lanku je dobrovolné
a je mozné ho pisemné kdykoli odvolat. Zakaznik ma pravo pfistupu
ke svym osobnim Udajim zpracovavanym spravcem ve smyslu § 12
ZOOU, tedy na poskytnuti informace o G&elu zpracovani, rozsahu
zpracovavanych osobnich Gdaju a jejich zdroji, povaze zpracovani
a pfijemci €i pfijemcich osobnich Gdaja a pravo na jejich opravu.

XIV. Ostatni ujednani

1. Smluvni strany se zavazuji, Zze neposkytnou Smlouvu jako celek
¢i jeji cast, ktera neni vefejné znama, a ani neposkytnou informace
v ni obsazené tieti osobé bez predchoziho pisemného souhlasu druhé
smluvni strany. Tento zavazek se netyké pfipadu, kdy zvefejnéni nebo
poskytnuti informaci tfeti osob& uréuje smluvnim stranam obecné za-
vazny pravni predpis.

2. Stane-li se nékteré ustanoveni Smlouvy neplatné & neuginné,
nedotyka se to ostatnich ustanoveni, ktera zustavaji platna a Gcinna
a smluvni strany se zavazuji dohodou nahradit ustanoveni neplatné
¢&i neucinné novym ustanovenim, které nejlépe odpovida plivodné za-
myS$lenému Ucelu ustanoveni neplatného ¢i netcinného. Do té doby
plati odpovidajici Uprava obecné zavaznych pravnich predpisi Ceské
republiky.

3. Veskeré spory vzniklé pii pInéni Smlouvy nebo v souvislosti s ni
budou smluvni strany fesit predev§im jednanim s cilem dosahnout
smirného feseni. Spory, které se stranam nepodafi odstranit jednanim
a smirnou cestou, budou fesit pfislusné soudy Ceské republiky a pro
pfipad, ze sidlo ¢i odbérné misto Zakaznika kategorie Maloodbératel
je nebo v budoucnu bude mimo Uzemi hlavniho mésta Prahy, sjednava

se mezi smluvnimi stranami pro tyto spory mistni prislusnost soudu
prvniho stupné ve smyslu ustanoveni § 89 a) zakona cislo 99/1963
Sb., ob&ansky soudni fad, ve znéni pozdéjSich predpisu, v misté sidla
Obchodnika.

4. Z duvodu zvysSeni kvality sluzeb Obchodnika muze byt telefonicka
komunikace mezi Obchodnikem a Z&kaznikem ze strany Obchodnika
monitorovana.

5. Tyto OP jsou platné a ucinné od 1. 1. 2016.

PP-21-9-001-16




o 4

CENIK NADSTANDARDNICH SLUZEB

0 PLYNARENSKA (dale jen , Cenik)

Stanovi-li tak dohoda spolecnosti Prazska plynarenska, a.s., a Zakaznika, Cenik je nedilnou soucasti Smlouvy o sdruZzenych
sluzbach dodavky a odbéru zemniho plynu kategorie Domacnost (DOM) a Maloodbératel (MO) a Smlouvy o sdruZenych sluzbach
dodavky elektfiny ze siti nizkého napéti kategorie Maloodbératel — domacnost (MOO) a Maloodbératel — podnikatel (MOP)
(dale jen ,Smlouva®).

Sluzby poskytované pro zakazniky spole¢nosti Prazska plynarenska, a.s., zdarma:

«  Poskytnuti informaci k obsahu smluvniho vztahu, cenam, fakturaci a pohledavkam.

* Vystaveni mimoradné faktury v elektronické podobé.

+  Potvrzeni naklad( na bydleni pro CSSZ.

* Zménu dodavatele, na zakladé piné moci.

« Zakaznicky portal — bezpecnou spravu Vasich dat.

» Zakaznickou kartu, umoznujici Cerpat zajimavé slevy a vyhody.

» Oprava plynového spotrebice pfi spinéni podminek programu, ktery je uveden na www.ppas.cz.
« Bezplatné zapujceni prenosného detektoru unikajicich plynt (vice na www.ppas.cz).

Ostatni sluzby a poplatky: "

Kategorie
Poplatek za poskytnutou sluzbu: DOM/MOO MO/MOP
Poplatek za uzavieni splatkové dohody ? 100,- K& 100,- K&
Poplatek za 1. upominku 50,- K¢ 50,- K&
Poplatek za kazdou dal$i upominku 100,- K& 100,- K&
Poplatek za mimoradny odecet 125,- K¢ 125,- Ké
Poplatek za vystaveni mimoradné faktury (v listinné podobé) 50,- K¢ 50,- KE
I(:;c:sllgltzl;,z:ozziti )fl?l;tury a opis, kopii nebo potvrzeni smiuvni dokumentace 50,- K& 50.- K&
Poplatek za vystaveni potvrzeni o bezdluznosti 50,- K¢ 50,- K&

Cenik je platny od: 1.1.2015

Poznamky:

1) Uvedené sluzby mohou byt vyuctovany samostatnou fakturou, v upomince &i vyzvé k thradé, popf. spolu s fakturou pfi
vyuctovani dodavky zemniho plynu nebo elektfiny, prfipadné bezprostiedné pri poskytnuti sluzby nebo zahrnuty do Uznani
dluzné Castky za spotfebu plynu/elektiiny (také jako ,Splatkova dohoda“). Veskeré platby se provadi nékterou z forem
bezhotovostni uhrady. '

Ceny za sluzby v Ceniku nadstandardnich sluzeb jsou uvedeny véetné DPH. Aktuaini sazba DPH je 21 %.

2) Na uzavieni Splatkové dohody nema Zakaznik pravni narok. Pokud dojde mezi Obchodnikem a Zakaznikem ke sjednani
Splatkové dohody, je Zakaznik povinen dorucit Obchodnikovi do10 pracovnich dni potvrzenou Splatkovou dohodu, jinak tato
pozbyva platnosti.

3) Za pofizeni opisu, kopie, potvrzeni smluvni dokumentace je Zakaznik povinen uhradit cenu sluzby v hotovosti pied jejim
poskytnutim ze strany spolecnosti Prazska plynarenska, a.s.

Prazska plynarenska, a.s.
Narodni 37, 110 00 Praha 1 — Nové Mésto
Zakaznicka linka: 840 555 333 (Po—Pa 8.00-18.00 hod.)

E-mail: callcentrum@ppas.cz
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0 PLYNARENSKA

PLNA MOC

Obchodni spole¢nost Prazska plynarenska, a. s., ICO: 60193492, se sidlem Praha 1 - Nové
Mésto, Narodni 37, PSC 110 00, zapsana v obchodnim rejstiiku vedeném Mgstskym soudem
v Praze, oddil B, vlozka 2337, zastoupena piedsedou piedstavenstva panem Ing. Pavlem
Jane¢kem a ¢lenem pfedstavenstva panem Ing. Petrem Zmatlikem zmocfiuje zaméstnance

JiFiho Kunce

narozeného 21. 8. 1964, bytem U louky 486/5, Praha - Ujezd, aby za spole&nost podepisoval
pravni Gkony ¢&islo:

13.

14.

15.

19.

podavani nabidek v listinné a elektronické podobé na dodavky zemniho plynu
v kategorii maloodbératel/domacnost a na dodavky elektrické energie v kategorii
maloodbératel - podnikatelé/maloodbératel - obyvatelstvo ze siti nizkého napéti,
véetné vedkerych souvisejicich dokumentil

podavani a podepisovani nabidek v listinné a elektronické podobé na dodavky
zemniho plynu v kategorii velkoodbératel/stfedni odbératel a na dodavky elektrické
energie zesiti vysokého napéti a velmi vysokého napéti, véetné veSkerych
souvisejicich dokumenti

smlouvy na dodavky a smlouvy o sdruZenych sluzbach dodavky - pro zemni plyn
kategorie maloodbératel/domacnost a pro elektrickou energii kategorie maloodbératel
- podnikatelé/maloodbératel - obyvatelstvo ze siti nizkého napéti, véetné zmén a
ukonéeni smlouvy

pravni jednani souvisejici s u€asti Zmocnitele v zaddvacich fizenich vedenych podle
zékona ¢&. 137/2006 Sb., o vefejnych zakadzkach, ve znéni pozdéjSich predpist
zejména podavat a prokazovat kvalifikaci na dodavku plynu a/nebo elektrické
energie, Cinit a poddvat ndvrhy nabidek a podavat jiné navrhy ¢&init jménem
Zmocnitele pfislusnd Cestna prohlaSeni, podavat cenové nabidky a kvalifikaéni
dokumentaci v elektronické formé a opatfenou zaru¢enym elektronickym podpisem v
piipadech, kdy je takova forma podani poZadovéana, podepisovat navrhy smluv do
zadavacich fizeni k udéleni vefejné zakazky na dodavku plynu a/nebo elektfiny nebo
na sdruZenou sluzbu dodavky plynu a/nebo elektiiny a po skonceni vyb&rového Fizeni
pouze u zakéazek s predpokladanou hodnotou vefejné zakazky nepfevysujici ¢astku ve
vy$i 50 010 000 K¢ podepsat smlouvu s pfislusnym zadavatelem

Prazska plynarenska. a. s.. zapsand v obchodnim rejstfiku vedeném Mésiskym soudem v Praze, oddil B. viozka 2337
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smlouvy o pfipojeni k distribuéni soustavé (v ramci pfislunych zmoc

2l od spole¢nosti Prazska plynarenska Distribuce, a.s., nebo od zékaznika)

28 smlouvy o vykupu elektrické energie z vyroben s instalovanym vykonem do 30 kWp

a zaroveii odvolava plnou moc ze dne 25. 3. 2016.

V Praze dne 9. 5. 2016

o e /@

Ing.‘/gavel Janecek Ing. Petr Zmath
predseda predstavenstva ¢len predstavenstva

Tuto plnou moc pfijimém T/

............................................

podpis zaméstnance
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